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Género: Femenino Nacionalidad: Chilena 

Edad: 27 años Estado Civil: Soltero(a) 

Teléfono: +56933147670 

Ingeniera en ejecución de minas con conocimientos en atención al cliente y 
manejo de inventario, Licenciada en Ingeniera de mina. Capacitado para 
colaborar en los ámbitos operacionales y gestión de procesos productivos, 

logística y abastecimiento. Capaz de desarrollarme con las demás personas. Proactivo y responsable 
con ganas de adquirir conocimientos y experiencia en el rubro minero o administrativo. Cumpliendo 
con el cuidado del medio ambiente, seguridad, salud ocupacional y los compromisos adquiridos 

conforme a protocolos, normas y plazos establecidos. Colaborador en la gestión administrativa y 
operacional para el abastecimiento como almacenamiento. Capaz de Implementar proyectos de 

mejoramiento de procesos basado en indicadores de gestión, mediante el uso de herramientas 
tecnológicas tomando en cuenta las particularidades y complejidades de las distintas situaciones y 
sus interlocutores. Con 4 años de experiencias en ventas realizando estudios de mercados, evaluando 

necesidades de los clientes buscando satisfacción y compromiso a largo plazo. 

 Informática  

Office: Excel, Word, Power point 

SAP Intermedio (MM/WM): 

Recepción de proveedores, 

reservas, solicitudes de pedidos, 

creación de pedidos, planilla 

Excel 
mediante SAP de reposición 

manejo de computación nivel medio 

curso de compañerismo y liderazgo 

 

Lodna Vergara Bastias 

E-mail: 

lodna.aracely.vergara@gmail 

Dirección: psj San pablo #579,paso seco sur, Coronel , Concepción, VIII 

Bío Bío, Chile 

Formación Año 

Universidad de las Américas Concepción- 

Estudiante de Ingeniería civil minas 

 

Universidad de las Américas, estudiante de 

ingeniería en ejecución minas 

2023-2024 

 

 

2019 

Liceo Comercial Andrés Bellos López B-43 
Técnico nivel medio en Contabilidad 

 

2017 

 

Mapa de competencias 

Proactivo: Capaz de desarrollar trabajo administrativo y operacional. 

Responsabilidad: Mantenerse dentro de las normas sociales, 

organizacionales y éticas en el cumplimiento de las actividades 

laborales. 

Colaborador: Entrega de conocimiento al equipo y gestión de 

cumplimiento en actividades dentro de lo solicitado por jefatura 

Autogestión: Toma de iniciativa y decisiones propias. 

 

Habilidades técnicas 

Capacidad para realizar múltiples 

tareas de forma simultánea 

Manejo y conocimiento de facturas 
electrónicas, redacción de textos 

Auditorias de inventario en 
almacenes. 

Documentos de inventarios. 
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  Idiomas  

Español nativo 

Ingles básico 

 

 

 

Recomendaciones 

 
Veronica Fernandez Morales 

 

 
Romina medina 

Supervisor de ventas – concepción Supervisor de ventas – concepción 

Distribuidor Romberg Distribuidor Salesland 

Cel +56959005155 Cel +56937014612 

Intereses 

Leer, innovación, escribir, música, deportes. 

Cine, bailar, gym, cantar, cocinar, viajar. 
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  Experiencia Laboral 
 
  Andina Codelco  

  20/12/2024 
  Cargo: MM/Obras Civiles  

 
  Secretaria técnica  
 

 Elaboración de informes y reportes diarios  

 Gestión de documentación y archivos  

 Control y cumplimiento de los procesos y políticas de la empresa 

 Coordinar, planear, organizar y ejecutar actividades administrativas y técnicas. 

 
 

01/11/2024 
Smartsales chile  

Cargo: Ejecutiva de ventas  
 

lograr que el producto o servicio que ofrece una compañía se venda y, para ello, busca clientes y cuida 
la relación con ellos. Un ejecutivo de ventas es el responsable del área de ventas de una compañía 
Abastecimiento masivo 

 
 

17/10/2024 
Pgp: Parada de Planta IQS, 

Cargo: Operador Nivel 1 

Tipo de trabajo: Parada de planta, trabajando como mantenimiento industrial, limpiando tubos con 

líquidos penetrantes para ver la porosidad del tubo caldera, y midiendo el espesor de los tubos caldera. 

 

/2021 – 10/2023 

Comercializadora y distribuidora Romberg L.I Año de experiencia: 3 años 

Actividad de la empresa:   / Procesamiento 

Cargo: Ejecutiva de ventas 

Tipo de Trabajo: Jornada Completa 

Tipo de Cargo: Atención al Cliente 

Área de desempeño: Abastecimiento, adquisiciones y compras, ventas. 

Responsabilidades y Logros: Recepción de proveedores, manejo Excel y Office. 

Control y almacenamiento de Equipos celulares. 

lograr que el producto o servicio que ofrece una compañía se venda y, para ello, busca clientes 

y cuida la relación con ellos. Un ejecutivo de ventas es el responsable del área de ventas de 
una compañía Abastecimiento masivo. 

 
 

Situación laboral: Empleado 
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03/2020 – 06/2020 

Banco estado 

Actividad de la empresa: Servicios Bancaros / financieros 

Cargo: Atención al cliente 

Tipo de Trabajo: Jornada Completa 

Tipo de Cargo: Asistente de operaciones 

Área de desempeño: Call Center 

Responsabilidades y Logros: 

 Llamados telefónicos. 

 Atención al cliente. 

 Desarrollar actividades financieras de fomento en distintas áreas productivas y comerciales . 
 

 

2021: Minera Benedicto huenchulao Chávez, Lebu desempeñándome en mi práctica profesional 
en el área Mina, realizando: 

Responsabilidades y Logros: 

 Control de fortificación y sostenimiento de techo 

 Ventilación de frente de arranque ya que es una minera pequeña 
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