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Lodna Vergara Bastias

E-mail:

lodna.aracely.vergara@gmail

Direccion: psj San pablo #579,paso seco sur, Coronel , Concepcion, VIII

Bio Bio, Chile
Género: Femenino Nacionalidad: Chilena
Edad: 27 afos Estado Civil: Soltero(a)
Teléfono: +56933147670

Ingeniera en ejecucién de minas con conocimientos en atencidn al cliente y
manejo de inventario, Licenciada en Ingeniera de mina. Capacitado para
colaborar en los ambitos operacionales y gestidn de procesos productivos,
logistica y abastecimiento. Capaz de desarrollarme con las demas personas. Proactivo y responsable
con ganas de adquirir conocimientos y experiencia en el rubro minero o administrativo. Cumpliendo
con el cuidado del medio ambiente, seguridad, salud ocupacional y los compromisos adquiridos
conforme a protocolos, normas y plazos establecidos. Colaborador en la gestidon administrativa y
operacional para el abastecimiento como almacenamiento. Capaz de Implementar proyectos de
mejoramiento de procesos basado en indicadores de gestién, mediante el uso de herramientas
tecnoldgicas tomando en cuenta las particularidades y complejidades de las distintas situaciones y
sus interlocutores. Con 4 afios de experiencias en ventas realizando estudios de mercados, evaluando
necesidades de los clientes buscando satisfaccién y compromiso a largo plazo.

Formacién Ao Informatica
Universidad de las Américas Concepcion- 2023-2024 Office: Excel, Word, Power point
Estudiante de Ingenieria civil minas SAP Intermedio (MM/WM):
Recepcion de proveedores,
Universidad de las Américas, estudiante de 2019 reservas, solicitudes de pedidos,
ingenieria en ejecucion minas creacion de pedidos, planilla
Excel
. . mediante SAP de reposicion
Liceo Comercial Andrés Bellos Lopez B-43 2017
Técnico nivel medio en Contabilidad manejo de computacion nivel medio

curso de compafierismo y liderazgo

Mapa de competencias Habilidades técnicas

Capacidad para realizar multiples

Proactivo: Capaz de desarrollar trabajo administrativo y operacional. _ |
tareas de forma simultanea

Responsabilidad: Mantenerse dentro de las normas sociales,

organizacionales y éticas en el cumplimiento de las actividades Manejo y conocimiento de facturas
laborales. electrdnicas, redaccién de textos
Colaborador: Entrega de conocimiento al equipo y gestion de Auditorias de inventario en
cumplimiento en actividades dentro de lo solicitado por jefatura almacenes.

Autogestion: Toma de iniciativa y decisiones propias. Documentos de inventarios.
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~ Idiomas

Leer, innovacion, escribir, musica, deportes. Espafiol nativo
Cine, bailar, gym, cantar, cocinar, viajar. Ingles basico

Veronica Fernandez Morales Romina medina
Supervisor de ventas - concepcion Supervisor de ventas - concepcién
Distribuidor Romberg Distribuidor Salesland

Cel +56959005155 Cel +56937014612
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Situacion laboral: Empleado
Experiencia Laboral

Andina Codelco
20/12/2024
Cargo: MM/Obras Civiles

Secretaria técnica

e Elaboracion de informes y reportes diarios

e Gestién de documentacién y archivos

e Control y cumplimiento de los procesos y politicas de la empresa

e Coordinar, planear, organizar y ejecutar actividades administrativas y técnicas.

01/11/2024
Smartsales chile
Cargo: Ejecutiva de ventas

lograr que el producto o servicio que ofrece una compaiia se venda y, para ello, busca clientes y cuida
la relacion con ellos. Un ejecutivo de ventas es el responsable del area de ventas de una compafia
Abastecimiento masivo

17/10/2024
Pgp: Parada de Planta IQS,

Cargo: Operador Nivel 1
Tipo de trabajo: Parada de planta, trabajando como mantenimiento industrial, limpiando tubos con
liquidos penetrantes para ver la porosidad del tubo caldera, y midiendo el espesor de los tubos caldera.

/2021 - 10/2023
Comercializadora y distribuidora Romberg L.I Aho de experiencia: 3 anos

Actividad de la empresa: / Procesamiento

Cargo: Ejecutiva de ventas

Tipo de Trabajo: Jornada Completa

Tipo de Cargo: Atencion al Cliente

Area de desempeiio: Abastecimiento, adquisiciones y compras, ventas.

Responsabilidades y Logros: Recepcion de proveedores, manejo Excel y Office.
Control y almacenamiento de Equipos celulares.

lograr que el producto o servicio que ofrece una compaiiia se venda y, para ello, busca clientes
y cuida la relacién con ellos. Un ejecutivo de ventas es el responsable del area de ventas de
una compafia Abastecimiento masivo.
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03/2020 - 06/2020
Banco estado
Actividad de la empresa: Servicios Bancaros / financieros

Cargo: Atencion al cliente

Tipo de Trabajo: Jornada Completa

Tipo de Cargo: Asistente de operaciones
Area de desempeiio: Call Center

Responsabilidades y Logros:
e Llamados telefonicos.
e Atencién al cliente.
e Desarrollar actividades financieras de fomento en distintas areas productivas y comerciales .

2021: Minera Benedicto huenchulao Chavez, Lebu desempenandome en mi practica profesional
en el area Mina, realizando:

Responsabilidades y Logros:
e Control de fortificacidn y sostenimiento de techo
e Ventilacion de frente de arranque ya que es una minera pequefa
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CERTIFICADO
DE TITULO

Certifico que doiia LODNA ARACELY VERGARA BASTIAS, Cédula de Identidad 19.577.971-6, con
fecha 29 DE AGOSTO DE 2023 obtuvo el Titulo de INGENIERA EN MINAS y el Grado Académico de
LICENCIADA EN INGENIERIA EN MINAS.

Se extiende el presente certificado, a peticion de la titulada, para ser presentado en Los fines que
estime conveniente.

UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS esta habilitada para otorgar toda clase de Titulos y Grados
Académicos en forma independiente conforme al acuerdo N° 239/97 del Consejo Superior de
Educacion publicado en el Diario Oficial del dia 19 de enero de 1998.

ROBERTO GUERRA ESCALANTE
PROSECRETARIO GENERAL
UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS
25 de septiembre del 2023
La institucion © porsona ante quion se prosente este certificado, podra verificar su autenticidad en hitp /Awww . udia.cl, hasta 180 dias después de su
emsion

NIRRT Foto: se7154 Pagina 1 de 1
ver 2 Alumno: 195779716

00567154 erificacion hasta: 23-03-2024 W
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UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS

INSTITUTO DE MATEMATICA FISICA Y ESTADISTICA, OTORGA EL SIGUIENTE DIPLOMA A:

LODNA ARACELY VERGARA BASTIAS

POR HABER APROBADO EL CURSO ONLINE SINCRONO:

"HABILIDADES DE EXCEL APLICADAS AL ENTORNO LABORAL"

DESARROLLADO ENTRE EL 13 DE MAYO Y EL 24 DE MAYO DE 2024, CON UNA
DURACION DE 10 HORAS CRONOLOGICAS.

«2UDWRA

UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS

DO MONGE R.
R DEINSTITUTO
DE EMATICA FISICA Y ESTADISTICA

UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS
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